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La Branche AT-MP et la prévention %{z\gise”raﬂce

La Branche AT/MP de la Sécurité sociale
Un assureur solidaire

= Indemniser les victimes
X7 'Assurance : :
Maladie Tarifer les entreprises
a Prévenir les risques professionnels

Un programme pluri-annuel engagé depuis 2014
pour la prévention des TMS
soutenu par les Instances Paritaires de la Branche
T™MS décliné par toutes les Carsat
. gui mobilise des milliers d’entreprises



Les TMS en Bretagne @ C Assurance
Maladie

RISQUES PROFESSIONNELS Car.,sagti

e en 2017, 91% des MP étaient des TMS

& 755
Affections
de I’épaule

 La Bretagne plus touchée
gue la moyenne nationale :

990 Affections

du coude r r 233
4 6% de I'effectif salarié Wigers v
national
' 1190 Affection
mails des mains/poignets r ) 85
Affections
7,8% des MP TMS du genou
en France

6 autres syndromes
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v< Les enj eux @l'As.surance VOTRE INTERLOCUTEUR
A Maladle EN REGION :

RISQUES PROFESSIONNELS C_arsst_

Un enjeu prégnant de santé au travail et de performance
globale des entreprises bretonnes

Enjeu économique

760.000 jours
Enjeu social indemnisés sur 1 an
25% des TMS donnent lieu a = 3500 ETP

une incapacité permanente & pour les entreprises
=) risque d’inaptitude -
au poste de travalil

risque de désinsertion

) Enjeu financier
professionnelle :

Cout pour ’Assurance Maladie
—risques professionnels en
Bretagne de

60 millions € sur un an,

au final supporté par les
entreprises

..sans compter les codts indirects pour les entreprises :
perte de qualité, de production, colt du remplacement, déficit d’image,
difficultés de recrutement sur le bassin d’emploi...



Vs Le programme de prévention izfl’l 'Assurance

TMSPrOS Maladle EN REGION : |
_ FESSIONNELs  Carsat

* Programme national de prevention

des

établissements deS TMS IanCé en 2014 :

des TMS . en France
indemnisés

dont 9% en Bretagne

TMSpros impacte :

0,64 % des
eétablissements
bretons

1/2 des TMS
indemnisés en
Bretagne

Bretagne
700 etablissements

« Une Bretagne fortement impactée
qui s’est mobilisee 5



\{/ Le programme de prévention @I'As.surance
/f/wﬁ;”? TMSprOS Maladle EN REGION :

RISQUES PROFESSIONNELs  CArSaL &

« Pas de solution « toute 4 »

] . “inscription Modalités

fa|te » face a des causes Tableau de hordTMS\ g::ﬁ:tseedeun
multiples e

¥

« Un engagement de
I'entreprise, des moyens . “5’3&?5?:,":"“  ctape
alloués, des ressources ObJRffpg .
mobilisées et formees

Compétences
Calendrier

* Des phases incontournables

pour reussir
Amélioration

« Démarche d’amélioration continve: . um
. N , . . : ' etape
continue « a pérenniser » Evalii Plan d'actions 3
démarche liivalua;til:]n
es actions




\(< Une multiplicité de causes @I'As.surance
#\. d’apparition Maladie

RISQUES PROFESSIONNELS Cars,:?n!: st

Environnement _ _
Environnement social

econpm!q‘ue Organisation de la (normes
(marches, filieres, production Type de Management :

clients, conjonc Autonomie, soutien Sglementation,..)

Depeno_lance Organisation du
organisationnelle travail

Marges de manceuvre Conception
Facteurs
Exigences de biomécaniques

roduction + Efforts :
i Flux Répétitivité Types d’outils
Facteurs

» Postures Ambiances (Vibrations, forme,..)

des postes

psychosociaux Maintien de la -
Mode * Stress posture Physques Conception des
de rémunération « Sentiment d’iniquité ) V|brat|ons . _p
endement, primes,.. « Perception négative Sensibilité E:O'd ST RETEE
du travail,... individuelle : G
_ - sexe onception des
Collectif de \\ .+ age / locaux
travail \ * étatdesanté 7/

Entraide, coopération,.. o etc.. Qualité empéchée

Caracteéristiques

des produits
(taille, poids, forme,..)

Gestion des compétences

et des carrieres Modes opératoires
(Gestuelle, consigne, procédures)

LES CAUSES

...autant de leviers pour agir



o
Les conditions de réussite C Ma{ ggiseurance

Carﬂswgwt

\/

Approche globale
— Poste de travail (la conception des eéquipements, des outils...)
— Fonctionnement de I'entreprise (gestion des urgences, répartition des
taches, horaires, formations...)
Mobilisation des compétences nécessaires

— Internes (direction, CHSCT, encadrement, opérateurs,
maintenance/méthodes/bureau d’'étude...)

— Externes (SIST, Carsat, ergonomes...)

Démarche participative et dynamique
— Implication de la direction

— Mobilisation des acteurs-clés
— Investissement dans la connaissance des risques : analyse des
situations de travail (travail reel)

— Actions concretes d’amélioration des conditions de travail :
mesures techniques, organisationnelles, humaines



N/ 2V
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>,< La démarche de prévention des TMS < -4

RISQUES PROFESSIONNELS Carsati‘uf%%sﬁ

S’accorder

pour agir _
ensemble Connaitre

les risques

Dépistage
Priorités
LERHEIRES
risques

Amélioration

. continue
Evaluer la Analyser

démarche Plans
d’actions

Transformer



Des opportunités..... “\"|Assurance
pp Maladle EN REGION :

Carﬂswgnet

Ameéliorer les conditions de travail au quotidien
 Intégrer la prévention des TMS dans mes futurs projets :
— acquisition ou conception d’eéquipements,

— conception batiment,

— aménagement de vehicules,

— conception d’'un systeme de production, etc.

« Faire évoluer mon organisation du travail et les projets de
I'entreprise

« Ameliorer les indicateurs de santé-securité, RH, de
productivite, de climat social = fideliser I'équipe de travalil,
favoriser le recrutement de nouvelles compétences et
I'attractivite.
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V< @I'A
3 1 SSU rance VOTRE INTERLOCUTEUR
7\ La conduite de projet Maladie

RISQUES PROFESSIONNELS C_arsat_

Engagement et Mobilisation Comite de pilotage
C
0 o
2 Action et Transformation PILOTE
lrjl + personnes
. ressources
| Evaluation
C
a l Approche globale, participative,
g pluridisciplinaire
n CONDUITE DE PROJET

=> |ntégration des projets de prévention dans les
projets existants de I'entreprise

A adapter en fonction de
la taille de I’entreprise



Offre de service : des Outils %M:{}gfeuraﬂce wome e

RISQUES PROFESSIONNELS Carssagti

Dépistage jmrs.
Check-list de 'OSHA

Comprendre pour agir. Guide DT 49
Dépistage lombalgie

Grille de d'identification de la charge physique : Outils
INRS ED 6161

permet de hiérarchiser les situations de travail en fonction de leurs
risques

Analyse:

RITMS 3: Recueil d’'Informations sur les troubles liés a I'Hyper-
sollicitation des Membres Supérieurs (RITHMS)

RULA

Méthode d'analyse de la charge physique de travail (INRS)
OREGE Outils de repérage et d’évaluation de la gestuelle
QUESTIONNAIRE TMS INRS

RITMS 3

= Autres outils : Analyse des situations de travail par e

I’approche ergonomique



Vs Offre de service : formations @l’Assurance

VOTRE INTERLOCUTEUR

nationales TMS Maladie
RISQUES PROFESSIONNELS Ciar.,sgti
Entreprise : Formations :
Dirigeant > « Dirigeant » (1 jour) - Carsat

« Personne-ressource TMS »
(6 jours)

imateur projet
révention TM

v

e, « Chargé de prévention TMS »
\ Formateur prap (3 jours)
2S ou IBC |

_________________________________________

Formateurs certifiés et OF habilités par
notre réseau

« Prap 2S »

Opérateurs

\ 4

« Prap IBC »



\/

@l'Assurance VOTRE INTERLOCUTEUR

Des dispositifs nationaux sectoriels Maladie

« Transport routier »

Entreprise :

Dirigeant

RISQUES PROFESSIONNELS Ciarssagti

Formations :

(mises en ceuvre par des OF habilités)

Animateur
projet

\ 4

« Dirigeant Transport routier » (1J)

« Animateur prévention Transport routier

prévention

Opérateurs

v

(APTR) » (4+2))

« Acteur prévention secours (APS) » (3 J)
- pour le secteur Marchandises (TRM)

- pour le secteur Voyageurs (TRV)



Vs Des dispositifs nationaux sectoriels @l’As.surance
) ASD Maladle EN REGION :

RISQUES PROFESSIONNELS Ciarssagti

« Aide et soins a domicile » - ASD

Entreprise : Formations:

(mises en ceuvre par des OF habilités)
« Dirigeant ASD » (1))

Dirigeant

A4

Animateur

projet > « Animateur prévention ASD » (2+1 J)
prévention
Operateurs > « Acteur prévention secours (APS) ASD » (3 ))




W Des dispositifs nationaux sectoriels @l’Asgurance
_ HAPA Maladle EN REGION :

RISQUES PROFESSIONNELS Carsat;

« Hébergement-accueil des personnes agées » - HAPA

Formations :

(mises en ceuvre par des OF habilités)
Dirigeant >« Dirigeant HAPA » (1))

Entreprise :

Animateur

projet > « Animateur prévention HAPA » (4+2 ))
prévention
Opérateurs > Prap 2S (3))
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N/, Bilan Formation *ﬁ \''Assurance

Maladie EN REGION :
Carﬂswgwt

Formation « TMS- Dirigeants »

30 sessions de formation

318 stagiaires

259 établissements

+ de 50 % entreprises dont effectif compris entre 51-200
60 % concerne le secteur agroalimentaire

Formation « Personne Ressource »
5 sessions en Bretagne
38 Etablissements touchés

Formation « Analyser des situations de travail par
I’approche ergonomique »

10 sessions en Bretagne
59 Etablissements touchés



Offre de service : Aides financiéres %MZ{ é\gfeurance wome e

RISQUES PROFESSIONNELS Cfarsati
« Un programme d’aides financieres

L g : : ‘TMS | |, piaaNostic | TMS)) ). acrion
spécifique pour aider les entreprises :

L’AIDE POUR L'AIDE POUR AGIR

de moins de 50 salaries okt T
DE TMS

o
7

S'ATTAQUER AUX TMS MIELR JOO EQLUIPER

« Bilan : 2016-2017
— AFS Diagnostics: 19 bénéficiaires pour 103 000 € versés en 2016-17
— AFS Actions : 88 bénéficiaires pour 1 185 000€ versés en 2016-17

... Un programme d’aide qui se poursuit en 2018



Des sites Internet ... ' Assurance
Maladle EN REGION :

Carsat &

Bretagne

Carsat @

Brecagne

Assurer la retraite
Protéger la santé !

Je recherche une information, un service... ()

N

e Liste des cabinets L _— Entreprises
signataires de notre
charte d’engagement commentage T

La Direction des Risgues Professionnels de la Carsat Bretagne peut : L‘accueil des nouveaux

La conception des lieux et
situations de travail (CLST)

Les apports de I"'ergonomie dans la démarche de Les équipements de travail
prévention sont multiples et majeurs, car la démarche est
centrée sur le travail réel.

gonomie au service de
prévention

- = Accompagner certains projets d'entreprises intégrant une approche ergonomigue, ) i
tt S WWW C arS at— reta n e r » Développer des compétences internes au travers de la formation « Analyser des La prévention de la
u u L situations de travail par I'approche ergonomique » animée par les ergonomes et désinsertion professionnelle
= el contréleurs de sécurité de la Carsat Bretagne,
« Contribuer 3 la rédaction d'un cahier des charges dintervention d'un consultant externe
et mettre & votre disposition une liste de cabinets-conseils signataires de la charte
d'engagement de la Carsat Bretagne.

L'information sur le systéme
assurantiel AT/MP

tmspros.fr "B 9 3 A O =

e Site TMS Pros : “ |

'%’:‘Aﬂs;urance
laladie
o T™MS

h [] nn 2 . s
tt p S L] //t S D ro S | ] f r/ LADEMARCHE LEPROGRAMME LESAIDES MON ESPACE FAQ CONTACT
T T BIEN AGIR, MIEUX PREVENR

épaule

coude

) La
répartition
des TMS

poignet/main

» Site INRS
http ://WWW- i n rS L fr/ TROUBLES MUSCULO-SQUELETTIQUES

Et s'lls vous co alent ?

autres syndromes



https://tmspros.fr/
https://tmspros.fr/
https://tmspros.fr/
http://www.inrs.fr/
http://www.inrs.fr/

V< @m
4 1 ssu rance VOTRE INTERLOCUTEUR
>A Des ressources diverses... Maladie

RISQUES PROFESSIONNELs  -aVSL £

* Ressources documentaires INRS diffusées par la Carsat Bretagne

.
ANrs

P
ANrs

Démarche
de prévention
des TMS
et outils
pour laction

Vous avez dit TMS?

ED 6094

le travail
[;our maitriser

risque TMS
&/

Les troubles
musculosquelettiques

du membre supérieur (TMS-MS)
Guide pour les préventeurs Passer commande

d’une prestation ergonomique
dans le cadre d’une action

de prévention des troubles
musculosquelettiques (TMS)

ED 957 ED 860 ED 865



Vs Des entreprises bretonnes qui @ L 'Assurance

VOTRE INTERLOCUTEUR

s’engagent Maladie @ = o« :
RISQUES PROFESSIONNELS Ciaresagti
des entreprises ont adhere TMS
ace programme BIEN AGIR, MIEUX PREVENIR
ont achevé la phase de dépistage - -
%

sont engages dans le diagnostic /Q’”ﬁ
approfondi et dans le plan d’action 2 \

Temoignages de



Retrait(;
arsal .
au travail

Bretagne

»

TMS : les entreprises de ’Ouest se

mobilisent ’
Justine SEPEAU - Marc POTTIER |
MERALLIANCE Thai
a Union

28 septembre 2018

< SAFEXPO

JALON DE LA PREVENTION ET DE LA SECURITE - PERSONNES ET BIENS

X 'Assurance

. BREST ’ .
Maladie ATArS >l brest'aim
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Meralliance : qui sommes-nous ? Carsat =

Bretagne

LAURENT JAMIER

DIRECTEUR DES OPERATIONS FRANCE




v 3 : Retraite
>,\< MerAlliance : qui sommes-nous ? Carsat

Bretagne

17 sites de production
10 pays
~ Thai 4 continents
\ Union 51 000 salariés v

MERALLIANCE

1 organisation européenne
5 sites

930 salariés

QUIMPER LANDIVISIAU

5 000 tonnes de saumon Plateforme Logistique
380 salariés 70 salariés




v e, o 4 £ e 4 i
>,\< Notre politique Sante Securite Carsat i

Bretagne

SECURITE DES PERSONNES

Reégles
Analyse des risques

Communication

E-ngagement

Dépendant

* Regles/ procédures

* La sécurité en tant
qu'instinct naturel.

*» Souci de soi *» Se soucier des autres



;(< Notre démarche de prévention TMS Carsat &

Bretagne

7

n

"

= chauffements hiatsu Polyvalence active
& aménagements de
postes

e WS BIEN AGIR.
ww i MIEUX PREVENIR
Groupes de travail TMS Pros



)(< MerAlliance & TMS Pros carsat i

Bretagne

LANCEMENT ET MISE EN PLACE DE LA DEMARCHE

- Engagement de I'entreprise et cadrage du projet

.......

P Pri:)gra'-“
lan d'action ™S pr,

%
Pm,o-
e ey, B chanigy
i

- Formation des acteurs ™ S2N a0 travan

98 Meralliance o
Amoric

- Suivi des indicateurs

- Planification des projets

»



»& MerAlliance & TMS Pros carsat i

Bretagne

Une demarche globale : des chantiers
tout au long de notre process

*Mise en place d’un
contenant adapté
pour la gestion des

eInstallation d’une . d anp o Et
. table de parage Reconsti  \kormitiee Condition e
F||etage ergonomique i production automatique
tution eTrancheurs avec nement
dépose
automatique des
tranches

Démarche du couteau qui coupe

»



)(< MerAlliance & TMS Pros Carsat i

& Santé
au travail

Bretagne

INSTALLATION D’UNE LIGNE DE PARAGE ERGONOMIQUE

AVANT

- 4 postes
- Table et convoyeurs fixes — aucun réglage possible

»



f 7 Retraite
MerAlliance & TMS Pros carsat i

Bretagne

MISE EN PLACE D’UN CONTENANT ADAPTE POUR LES ENCOURS DE PRODUCTION

AVANT

»



)(( MerAlliance & TMS Pros Carsat &

au travail

Bretagne

REMPLACEMENT PROGRESSIF DES TRANCHEURS :
DEPOSE AUTOMATIQUE DES TRANCHES SUR PLAQUE

RS

- Reconstitution manuelle des
plagues

- 8 plagues/opérateur/minute
(soit environ 45 actions/minute)

»




% MerAlliance & TMS Pros Carsat &

Bretagne

MISE EN PLACE D’UNE SOLUTION D’ETUYAGE AUTOMATIQUE

AVANT




>\,(< MerAlliance & TMS Pros Carsat i

Bretagne

DEMARCHE DU COUTEAU QUI COUPE

Couteaux et risque TMS
Un couteau en mauvais état = efforts supplémentaires, gestes supplémentaires, diminution de la qualité du travail,
stress, perte de temps, accroissement de la fatigue

Groupes de travail co-animeés par Ingenieur Amélioration Continue/Coordinateur Sante
Sécurité

~

Rangement et
Nettoyage déplacements
Démarche du
couteau qui
\ coupe

Affltage
et affilage

Tragabilité

—



v i Retraite
/\< Et maintenant ? Carsat

- Programme « Ergonomie & TMS »

o
ERGONOMIE l-l‘

prap

PREVENTION DES RISQUES
LIES A LACTIVITE PHYSIQUE

»




Mercl de votre attention




ASSOCIATION

St. Joseph

La prévention des TMS

« Une démarche collective »

Delphine CADOUR ,Directrice générale

aint-Joseph- 14, Place Sainte Barbe - B.P. 2 - 29860 BOURG-BLANC - Tél. : 02.98.84.55.90 - Fax: 02.9¢
E-mail : ehpad-saintjoseph@wanadoo.fr - Site Internet : www.association-saintjoseph.fr



L 'ASSOCIATION
MAISON SAINT JOSEPH



Trois établissements

-’EHPAD Saint Joseph a 221 Résidents
Bourg Blanc
-Le centre Kuzh Heol (UHR)
a Bourg Blanc
-La résidence de 'Adoration
B a Brest

174 Salariés (14
hommes et 160
femmes)







1.Analyse des AT
2.Analyse des postes de travail
3.Enquétes (personnel, CHSCT,
médecin , encadrement)
4.Priorisation des situations « a

risques »

BILAN:42% des AT totaux
ont lieu au décours des transferts des résidents du lit au fauteuil




« Leviers » a la
démarche



« Leviers » a la démarche

O Soutien indéniable de la Direction

O Personne ressource (formée PRAPSS)

O Chambre « test »

O Communication (résidents, familles ,
salariés)




«Freins » a la
démarche



« Freins » a la démarche

o Recherche de financements

o « a priori » des familles , concernant
I"aspect visuel




Décision prise



Décision prise

Mise en place des rails de
transfert dans tous les
logements et salles de bain

collectives




/\< Association St Joseph Bourg Blanc



maison st joseph.mp4




Résultats

O Sécurisation des résidents lors

des manutentions
o Optimisation des conditions de travail du

personnel

o Diminutionde 70% des AT « au lit » du
résident au bout d’1 an / réduction de
I'absentéisme

o Valorisation de la réputationde
I'établissement




Mercl de votre
attention
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